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Kuvaus Laatimispaivamaara

Suomussalmen kunnan vesihuoltolaitoksen asiakastietojéirjestelmd 31.10.2024

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Miksi kdsittelemme henkil6tietojasi?

Suomussalmen kunnan vesihuoltolaitos huolehtii vesihuollosta toiminta-alueellaan.
Henkilétietojen kdsittelyn tarkoituksena on:

- asiakassuhteen hoitaminen

- asiakastietojen ylldpito

- sopimusten hallinta

- vesi-, jdtevesi- ja tydlaskutuksen hoitaminen

- maksuvalvonta

- vesimittaritietojen hallinta

- liitoskohtatietojen hallinta

- vesihuollon hdiriéistd tiedottaminen

Miksi saamme kasitella henkildtietojasi?

Sopimus

Henkil6tietojen kdsittelyn lainmukaisuus (tietosuoja-asetus art. 6 1b): Henkilétietojen kdsittely perustuu
asiakkaan ja Suomussalmen kunnan vesihuoltolaitoksen vdliseen sopimukseen sekd rekisterinpitéjdn
lakisddteisen velvoitteen noudattamiseen.

Lain sddnnés, johon henkilétietojen kdsittely perustuu: Vesihuoltolaki 119/2001, Henkilétietolaki 8§

Rekisterin henkilotietojen kasittely toimeksiantosopimuksella (toimeksiantosopimuksella kasiteltavat henkilétiedot ja
kasittelyn kesto)

Ei kdsitelld toimeksiantosopimuksella

Kdytammeko paatoksenteossa automaattista profilointia?

Emme kdytd pddtoksenteossa automaattista profilointia

Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Rekisterin pitdja Rekisterinpitajan yhteystiedot
Tekninen lautakunta tekninen johtaja Niina Kinnunen
PL 40

89601 Suomussalmi
etunimi.j.sukunimi@suomussalmi.fi

08-6155551
Tietosuojavastaava Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Heli Kinnunen heli.kinnunen@suomussalmi.fi

Kasiteltavat henkil6tiedot

Mita henkilotietoja kadsittelemme?

Kuluttajan / Maksajan / Omistajan tiedot:

nimi, henkilétunnus, osoite, puhelinnumero, suoramaksutunnus, verkkolaskutunnus, e-laskutunnus,
sdhképostiosoite, vedenkulutustiedot, kontaktit, yritysasiakkaiden yhteyshenkilGiden tiedot (nimi, sdhképosti ja
puhelinnumero)

Kiinteistétiedot:
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- kiinteist6tunnus, kerrosala, kdyttétarkoitus
Rakennuksen tiedot:

- kerrosala, kiinteiston tyyppi ja kéyttétarkoitus
Mittaritiedot:

- mittarinumero ja —tyyppi, asennuspd@ivé
Liittymismaksut

Vanhat liittymismaksuperusteet

Kuinka pitkdan sdilytamme henkilotietojasi ja miten sailytysaika maaraytyy?

Sdilytdmme henkilétietoja paperiasiakirjoina lukituissa tiloissa (Kunnallisten asiakirjojen sdilytysajat, mddrdéykset
ja suositukset) voimassaoloajan + 10 vuotta. Henkilétietoja sisdltdvdt asiapaperit kerdtddn erikseen lukolliseen
astiaan ja tuhotaan ulkopuolisen palveluntuottajan toimesta (sopimus).

Mista kasittelyssa tarvittavat henkilotiedot saadaan?

Ensisijaisesti tiedot saadaan rekisterdidyltd itseltddn; liittymishakemus, liittymissopimus, mittarilukukortti,
kuluttajanvaihdosilmoitus (tiedot kauppakirjasta/vuokrasopimuksesta/perunkirjasta tms. saantokirjasta).
Kiinteistdtiedot paikkatietojéirjestelmdstd

Viestétiedot paikkatietojéirjestelmdsté

Kiinteistétietojéirjestelmd

Pankkien toimittamat asiakasvaltuutukset

Hadiriéviestijérjestelmddn julkiset tiedot saadaan suoraan puhelinoperaattoreilta ja salaiset tiedot asiakas voi itse
pdivittdd jdrjestelmddn, lisdksi asiakastietoja lisdtddn tai tdydennetddn vesihuoltolaitoksen ja asiakkaan vilisen
yhteydenpidon perusteella.

Tietojen siirrot, luovutukset ja rekisterin suojauksen periaatteet

Saanndnmukaiset siirrot ja luovutukset

Tulostusoperaattori

Maksamattomien laskujen osalta perintétoimisto.

Pyynnésté sopimuksen mukaiset liittymdtiedot kiinteisténviilittdijille.

Viranomaisille silté osin, kuin tiedot ovat tarpeen lakiin perustuvan valvonta tai muun tehtévdn suorittamiseksi.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle ja sen perusteet

Emme siirrd tai luovuta tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto:

Henkilotiedot sdilytetéidin lukitussa tilassa arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.
Tietojdirjestelmissd kdsiteltdvdt tiedot:

Tiedot on tallennettu ohjelmistontoimittajan hallinnoimalle palvelimelle.
Henkilétietojen salaus (kryptaus) tietoliikenteessd.

Jirjestelmdn kdyttéd on suojattu kdyttéoikeuksilla ja salasanoilla.

Tietoja kdsitellddn luottamuksellisesti ja henkil6kuntaa sitoo vaitiolovelvollisuus.

Rekisterdidyn oikeudet Rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot
Sinulla on oikeus: Rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot osoitetaan:
e tarkastaa itsedsi koskevat tiedot Suomussalmen kirjaamo
e pyytaa tietojesi oikaisemista PL40
e vaatia tietojesi poistamista (ei koske 89601 SUOMUSSALMI
lakisaateisia tehtavid)
e vaatia henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista Kayntiosoite: Kauppakatu 20, 89600 SUOMUSSALMI
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e vastustaa henkil6tietojesi kasittelya

e pyytii itse toimittamiesi henkildtietojen Sahkoinen pyynto osoitetaan: kunta@suomussalmi.fi
siirtdmista rekisterinpitdjalta toiselle

e oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali Rekisteroidylla on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun
henkil6tietojen kisittely perustuu kasiteltavaksi, jos rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien
suostumuksee henkildtietojen kasittelyssa rikotaan sitad koskevaa lainsdadantoa.

¢ olla joutumatta automaattisen paatoksenteon
kohteeksi






