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Suomussalmen kunnan verkkokauppa

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Miksi kdsittelemme henkil6tietojasi?

Henkilétietoja kerdtddn mm. tilausten toimittamisen, maksujen oikean kohdistamisen, asiakkaan ja/tai
asiakkaan ilmoittaman henkilén tunnistamisen, asiakkaan asiointihistorian ja asiointioikeuden todentamisen
sekd raportoinnin vuoksi.

Ohjelmiston kdyttdjistd kerdtddn tietoja kéyttéoikeuksien mddrittelemiseksi seké kdyton valvomiseksi.
Ohjelmisto luo henkilétietoja sisdltévid lokitietoja ohjelmiston kdyttéhistorian ja ongelmatapausten
selvitystarpeita varten.

Miksi saamme kasitella henkildtietojasi?

rekisterinpitdjén lakisddteinen velvoite

Rekisterin henkilotietojen kasittely toimeksiantosopimuksella (toimeksiantosopimuksella kasiteltavat henkilétiedot ja
kasittelyn kesto)

Ei kdsitelld toimeksiantosopimuksella

Kdytammeko paatoksenteossa automaattista profilointia?

Emme kdytd pddtoksenteossa automaattista profilointia

Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Rekisterin pitdja Rekisterinpitajan yhteystiedot
Kunnanhallitus hallintojohtaja Anniina Niemeld
Pl 40

89601 Suomussalmi
etunimi.sukunimi@suomussalmi.fi

08-6155551
Tietosuojavastaava Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Heli Kinnunen heli.kinnunen@suomussalmi.fi

Kasiteltavat henkilotiedot

Mita henkilotietoja kadsittelemme?

Mahdollisia rekistereihin tallennettavia henkilétietoja ovat:

Yleinen asiakasrekisteri: asiakasnumero, etunimi, sukunimi, ldhiosoite, postitoimipaikka, puhelinnumero,
sdhképostiosoite, tilaushistoria

Tilausrekisteri: maksunumero, tilatut tuotteet ja niiden lisétiedot.

Asiakaskortit/-tunnisteet: korttinumero

Kuinka pitkaan sailytamme henkildtietojasi ja miten sailytysaika maaraytyy?

Henkil6tietoja sdilytetddn rekistereissd, kunnes niiden poistot tehdddn manuaalisesti. Tilaustiedot
sdilytetddn, kunnes poistot tehdddn manuaalisesti tai ajastetusti. SGhkoiset kuittihistoriat sdilytetdén, kunnes
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poistot tehdddn manuaalisesti, mutta kuitenkin vdhintddn kuusi vuotta.

Mista kasittelyssa tarvittavat henkilotiedot saadaan?

Maksutapahtumia liittymien kautta vdlittévdét ulkoiset jdrjestelmdit, jotka ovat integroituneet verkkokauppaan.
Pddsddntoisend tietoldhteend ovat verkkokaupan asiakkaat tehdessdiéin tilauksia ja maksaessaan
verkkomaksuja.

Tietojen siirrot, luovutukset ja rekisterin suojauksen periaatteet

Saanndnmukaiset siirrot ja luovutukset

Henkilétietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Henkilétietoja voidaan siirtéid rekisterin pitdjéin muihin jérjestelmiin,
kuten kassajdrjestelmd, kirjanpito, laskutus, kulunvalvonta. Maksupalveluntarjoajasta riippuen tilauksen
maksamisen yhteydessd maksujéirjestelmddn vdlitetddn asiakkaan yhteystietoja ongelmatilanteiden ja
maksujen palauttamisen helpottamiseksi.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle ja sen perusteet

Henkilétietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Ohjelmiston ylldpito on suojattu kdyttdjdtunnuksin ja salasanoin sekd kdyttdjdryhmdékohtaisin
kéyttoéoikeuksin. Tietokannassa olevat tiedot on suojattu kéyttdjdtunnuksilla ja salasanoilla ja tiedon kdsittely
on rajattu vain verkkokauppajérjestelmdn kéytettévdksi. Levyille tallennetut tiedot on suojattu
kéyttojdrjestelmdtason kdyttéoikeuksin. Kaikki tietoliikenne jérjestelmdntoimittajan jdrjestelmien seké
verkkokaupan ja maksupalveluntarjoajan vilillé tapahtuu SSL-suojattuna.

Verkkokauppapalvelimen huoltoyhteys on sallittu vain palvelin- ja jérjestelmdtoimittajille. Ohjelmiston
toimittajalla on tdysi pddsy kaiken kerdtyn tiedon tarkasteluun ja poistamiseen.

Rekisterdidyn oikeudet Rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot

Sinulla on oikeus: Rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot osoitetaan:
e tarkastaa itsedsi koskevat tiedot Suomussalmen kirjaamo

e pyytas tietojesi oikaisemista PL 40

e vaatia tietojesi poistamista (ei koske 89601 SUOMUSSALMI

lakisaateisia tehtavid)
e vaatia henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista Kayntiosoite: Kauppakatu 20, 89600 SUOMUSSALMI
e vastustaa henkil6tietojesi kasittelya
e pyytii itse toimittamiesi henkildtietojen Sahkoinen pyynto osoitetaan: kunta@suomussalmi.fi
siirtamista rekisterinpitajalta toiselle
e oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali
henkildtietojen kasittely perustuu
suostumuksee
e olla joutumatta automaattisen paatdksenteon
kohteeksi

Rekisterdidylld on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun
kasiteltavaksi, jos rekisteroity katsoo, etta hanta koskevien
henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan sita koskevaa lainsaadantoa.




